Welkom Gastdames en Gastheren van
de Gelpenberg




In april start de NGF met een marketingcampagne
die wij als club zeer omarmen. De naam van deze
campagne is:

" Welcome to the
Club




De afgelopen jaren

steeg het aantal golfers in de leeftijdsgroep 70-85 jaar met 139%

daalde het aantal golfers in de groep 30-40 jaar met 49%. En in de groep 40-50 jaar
met 21%.

bleef het percentage vrouwelijke golfers steken op 32%. In de groep 30-50 jaar
zelfs op 26%.

bleek dat niet-golfers de sport zien als duur, niet voor jonge mensen en tijdrovend.
En golf ook niet linken aan gezondheid, natuur en sport




Vergrijzing

Over de afgelopen 11 jaar is de
golfmarkt sterk verouderd
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Gemiddelde leeftijd
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Niet-golfers:

Golfis...

* meer een spel dan een sport
* niet per se gezond

* geen leuke cultuur

* niet toegankelijk

* niet sociaal

* niet per se voor kinderen

« met één kledingstijl

Golfers denken dit precies vice versa.

ﬂa . O C NGF MARKETING STRATEGIE )




Doelstellingen

Primair oA a od o

29% van de niet-golfer tussen de 25-50 jaar heeft een intentie om te gaan golfen

in 2023. 2021: 27%.

40% van de golfpopulatie is in 2030 tussen de 25-50 jaar oud. £
2021: 32%. 3

40% van de golfpopulatie is in 2030 vrouw.
2021: 32%.
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Toekomstbestendigheid van golf
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Wat gaan we doen?

Om het imago te verbeteren, de participatie van vrouwen te verhogen en de
sport te verjongen willen we een beweging starten waardoor iedereen zich
welkom voelt. En die clubs inspireert nieuwe activiteiten te ontwikkelen die

uitnodigen om het golfen uit te proberen.




WELCOME TO THE CLUB

In de campagne Welcome to the Club gaan we spelen met de verschillende
vooroordelen rondom golf, om te laten zien dat de sport heel veel moois te
bieden heeft en echt voor een breder publiek is.

Daarbij maken we gebruik van opvallende fotografie. En een toon die jong,
fris, en rebels is. Maar altijd met respect voor, onze golfers, de sport en de
omgeving.

WANNEER: MEI 2023 - SEPTEMBER 2026.

WAAR: TV, ONLINE, SOCIAL, PRINT.




WAT DOEN WE NOG MEER?

We promoten laagdrempelig golfaanbod, denk aan gratis

kennismakingslessen, lespakketten en speciale programma’s voor vrouwen.

In september organiseren we opnieuw het Big Green Egg Open, dat een
stimulans is voor vrouwengolf, maar zeker ook voor de jeugd.

In 2026 organiseren we de 20e editie van de Solheim Cup in Nederland.
Waarbij de 12 beste vrouwelijke golfers uit de Verenigde Staten en Europa het

tegen elkaar opnemen.




WAT DOEN DE CLUBS?

Inmiddels hebben meer dan 85 clubs zich bij de campagne aangesloten. Zij
gaan helpen de campagnegedachte uit te dragen, en de sport toegankelijker
te maken. Bijvoorbeeld door het ontwikkelen van startersprogramma’s,

vrouwenprogramma’s en verschillende lidmaatschappen.

De Gelpenberg is hier al druk mee bezig




Wat kunnen wij doen?

Wil je helpen? Dat kan. Zie je nieuwe gezichten op de club? Leuk als je even
een praatje maakt om te zien of je iets

kunt betekenen. Neem ook zelf gerust eens iemand mee die graag kennis wil
maken met de sport. En volg ons op social media en post ook op je eigen
kanalen mooie beelden om je vrienden deelgenoot te maken van je

golfbelevenissen.




Van Marshal naar Gastdames en heren

= Waarom gaan we het anders doen?

= 1. met over de 70 deelnemers was de groep te groot
= 2. zorgen voor vervanging werd vaak niet gedaan

= 3. kwamen niet opdagen

= 4. vonden het niet nodig om te komen

= Gastvrijheid en doorstroming zijn de 2 belangrijkste
onderwerpen voor de gastheren en gastdames




Wat bieden wij de Marshals:

1 consumptie per dagdeel
AED cursus

Ben je een hele dag aanwezig krijg je ook een lunch




Taken van de Gastdames en
Gastheren

Gastvrijheid vergroten en bewaken

Gasten verwelkomen. Op de lijst kan je precies zien wanneer de
gasten komen. Heet ze welkom en start ze weg. Jullie kunnen
eraan bijdrage dat gasten en leden een onvergetelijke dag
hebben.

Jullie zijn het gezicht van de Gelpenberg.
Doorstroming in de baan in de gaten houden Ready golf

(I-birdie) max 2 uur voor 9 holes.




Eerste aanspreekpunt en gastheer/gastdame voor leden en
vrijegolfers op de baan.

Ziet erop toe dat de etiquette en het speelreglement worden
nageleefd.

Spreekt spelers aan die zich niet aan de regels houden.
Neemt deel aan trainingen van Marshals. (AED en of EHBO).

Lost bij het ontstaan van problemen deze adequaat op.




Voordat u de dag start
check dan de volgende punten

Check de buienradar

Check de baanstatus voor bijzonderheden (pinpositie,
wintergreens, GUR gebieden, handicarts in de baan?

Ochtend start begint om 9.00 uur

Actuele startlijst ophalen in de shop




Geen starttid geboekt, geen toegang tot de
g baan

= Zonder registratie mag niemand de baan in. Ook het aanmelden
In de hal is voor iedereen verplicht.

= Dus check of de naam op de startlijst staat

= Kijk je op de startlijst via de website een avond ervoor dan zie je
verschillende kleuren;

o clubwedstrijden
= Groen reservering van leden
= Rose zijn bedrijfsleden

= Licht blauw 1s een buffer

Zijn groepen




Check de Labels

Check de labels van de leden (sticker 2023) en die van de
gasten. De gasten krijgen per flight een label aan de tas. Geel
voor 18 holes, groen voor 9 holes en rood voor de par-3.

Ook introduceés krijgen een label




Speel van de tee die bij je hcp past

KIES JE TEE!

Hoe ver sla jij?

Kies de kleur tee die bi

DEGOLFACADEMIE.NL | NGFE.NL




Wij spelen Ready Golf op onze golfbaan .

voor meer tempo en spelplezier in de baan

HARKEN? SLA ALVAST!

Sia ahvast e cipen bal ats de bal van [e medespeler, die net ult de bunker
heeft gospeeld, verder van de hode ligt maar je medespeier nog moet harken.

EERST SLAAN DAN ZOEKEN

Sia eerst je eigen bal voordat je sen andere speler helps mes zocken.

Hole uit, cok 3t 4a e diche ] do B
van een andere speler

Sla of s de speler die 33n de beurt is
og niet klaar is om te shan.

Speel alvast o
Sia alvast als e medespeler over de green
becfe gesiagen.

Ready golf

Wij spelen Ready Golf op onze golfbaan
voor meer tempo en spelplezier in de baan

PRE-SHOT ROUTINE

d ' -

Zorg veor een korte rouone en
sk gén of twee oclerswings.

‘Spost van de toe de b jouw
spekiveay pust

Zorg dat e ki bent om te Speel cen provisionele bal als je
si2an als je 2an de beurs bent denke dat e bal verloren i

P o ot o gy cpoen [l s
2odanige ik dic o metecn ccraag 0 i mogel hes
seib 4 spel tidens het voorbereiden




Plaatselijke regels

= Plaatselijke regels, Hcp tabellen en pinposities hangen in het
startershuisje. Informeer de gast hierover.




Schapen

Gedurende het seizoen staan er schapen in de baan. Het is
streng verboden om over de netten te stappen. Ligt uw bal
achter de netten kies dan het nearest point of relief en drop
binnen 1 stoklengte.

Is uw bal niet te zien? Kies dan het nearest point vanaf waar de
bal het gebied in ging.




4-pallen

= Na 13.00 uur zijn 4-ballen toegestaan.

=  We boeken geen extra starttijd meer vrij achter een 4-bal




AED

= In de marshalcar zit een AED.

= Zodra jullie starten met je dienst kan je de AED meenemen die
In de hal hangt. De sleutel van de car zit daarbij.




AED workshop

= Alle Gastheren en Gastdames krijgen gedurende het seizoen
weer de herhalingscursus voor de reanimatie




Bij onweer

ledere golfer is verantwoordelijk voor zijn eigen veiligheid bij
onweer.

Bij wedstrijden zal de wedstrijdleiding de toeter gebruiken
Toeter hangt in het beregeningshok. Het protocol ook.

Onze schuilhutten in de baan zijn beveiligd tegen onweer.




Maximale hcp van 90 op primetime bij 3
ballen

=  Komt een flight van 3 boven de 90 met hun hcp dan kan
nummer 3 geen starttijd boeken en moet dat via de receptie of
het secretariaat. Op deze manier kunnen we nogmaals
benadrukken dat snellere flights moeten worden doorgelaten.




Buggy pech

=  Soms komt het voor dat de handicart het niet meer doet en krijgt
de accu de schuld. Negen van de 10 gevallen staat de kar dan
In een gebied waar die niet mag komen.

= Zet de kar in zijn achteruit en kijk of deze gaat rijden. De kar
gaat dan pas weer vooruit rijden als je uit het kwetsbare gebied
bent. (foregreen, green enz)




Big green Egg Par-3 baan

= QOok hier is het boeken van een starttijd verplicht.

= Check of gasten betaald hebben en een label aan hun car
hebben




Waar controleren we nog meer op?

Pitchmarks repareren

Plaggen terug leggen

Niet over de wintergreens rijden met buggy of trolley
Niet over de foregreens rijden met buggy of trolley

Niet met de trolley of buggy over de mounds rijden en ook niet in
de rough

Ook niet de surrounds rond de greens met trolley of buggy
betreden
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